
随着 2026 年的到来，全球企业正面临着前所未有的挑战与机遇。地缘政治动荡、经济波动、劳动力短
缺以及供应链的重新调整，正在重塑行业的竞争格局。企业必须在复杂多变的环境中寻找新的增长路
径，同时确保自身的韧性与可持续发展。

全球企业的多层面挑战
企业正面临一个复杂的多层面任务。结构性劳动力短缺、高级人才加速退休以及技能缺口不断扩大，与
加速数字化转型和全球供应链重新调整的推动相互碰撞。同时，各行业需求不均衡以及贸易流动的变化
正在重新定义生产战略和资本优先事项。总体而言，这些力量正在改变企业的规划、投资和竞争方式。

劳动力短缺与技能缺口
企业在劳动力市场面临双重挑战：劳动力总量减少与技能型人才短缺。随着人口老龄化加剧，劳动力成
本上升，传统劳动密集型企业面临较大压力。同时，高端制造业和数字化领域对高素质技术工人的需求
迅速增长，但供给不足。年轻一代劳动者对工作环境和职业发展有更高要求，企业需优化工作环境、提
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在2026年，全球企业面临劳动力短缺、技术变革和供应链
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供职业发展路径并加强技能培训。政府也在积极推动职业教育和技能培训，通过校企合作和政策支持缓
解人才短缺问题。企业需与各方协作，构建完善的人才培养体系，以应对未来劳动力市场的变化。

数字化转型的必要性
数字化转型已从可选项变为必选项。尽管企业正在投资先进技术，但投资回报率（ROI）充其量仍然模
糊不清。在 2025 年普华永道全球调查中，92% 的受访者至少提到了一个技术投资未能完全达到预期
结果的原因，其中最常见的是整合复杂性和数据问题。随着越来越多的企业采用人工智能和其他技术，
他们意识到数据基础设施、互操作性和劳动力采用——而不是技术本身——才是价值的真正驱动因素。

供应链的重新调整
供应链的重新调整也在继续。在经历了长期的动荡之后，企业优先考虑韧性而不是追求最佳定价。供应
链正在迅速变化，2024 年的调查显示，73% 的企业正在推进双源策略，60% 的企业正在走向更大的
区域化。这种多元化推动也导致了贸易活动的显著地理重新调整。

在全球企业格局不断变化的背景下，企业必须在韧性、敏捷性和执行纪律性之间找到平衡。未来几年，
那些能够成功应对劳动力短缺、加速数字化转型并优化供应链的企业，将在竞争中脱颖而出。
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